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Inhoudsopg

In ons nieuwe trendrapport nemen we je mee langs 8 pic
van evenementen bepalen. Deze trends laten je zien hoe
Benjijklaaromvoorop te lopen?

Van micro-events naar
micro-experiences

Al als stille kracht achter
de schermen

Authenticiteit boven
commercie

O

9

Inclusiviteit als
fundament



Trend 1: Van
micro-experie

Inde wereld van events verschuift de aandacht steeds verder
ooit draaide om zoveel mogelijk bezoekers, draait het in 2026
Micro-experiences spelen hier perfect op in: kleinschalig waar
de techniek? Die helpt hierbij.

Het resultaat: meer verdieping, meer verbinding en meeri

Waarom micro-experiences?

Vorigjaar kwamen micro-events al als term naar voren. Het ging hierbijom
de kracht van kleinschaligheid: kleine groepen bieden ruimte voor
verdieping, persoonlijke interactie met sprekers en echte gesprekken.
Juistin deze setting ontstaat vertrouwen, betrokkenheid en duurzame
connecties, waardoor ook het rendement voorjou als organisator per
individu groter kan zijn.



Micro-experiences gaann
verschuiving van massale e
In plaats van éénvast progra
steeds vakerderegie overh
bijvoorbeeld overinteresses,
modulair opgebouwd: deelne
enmomenten vaninteractie. Z
aansluit bij persoonlijke doelen

Of het nugaat om de intimiteit v
datagedreven personalisatie, hoe
betekenisvollere events perindivi

Hoe ziet dat erin de praktijk uit?
o Deelnemers bepalen hun eigenr
opgebouwd en deelnemers hebb
breakouts eninteractieve sessies.
samenstellen. Dat sluit perfect aan
zeker onderjongere generaties, die
énvrijheid.

e Vanzenden naar deelnemen: Plenaire
plaats voor workshops, roundtables e
groepen ontstaat ruimte voor echte d
uitwisselen van praktijkkennis. Deelne
meer, maar co-organiseren zo als het

e Technologie maakt het schaalbaar: D
agenda’s, matchmaking, realtime fee
iedereen een ervaring op maat krijgen,



Voordelen .

Wat zijn de voordelen?

Wat zijn de uitdagingen?

Uitdagingen .

Diepere betrokkenheid va
kiezen wat ze volgenenwa
betrokken bijhet event. Dat
impact.

Meerruimte voorechte conne
interactieve werkvormen zorg
Dit maakt het makkelijkeromr
samenwerkingen te starten.

Hogere relevantie en betere ROI:
aansluit opindividuele doeleneni
deelnemervaak groter. Ze leveren
actie achteraf eneenhogere return

Positieve impact op welzijn en energi
prikkels en meer keuzevrijheid zorgen
ervaren minder overload en halen me
event.

Meeraandacht en bereik op socialme
echtonderdompelenin het event, en bij
creatiesessies, is deze meer aantrekkelij
Dit kanweer het bereik van je event vergr

Micro-experiences vragen om meerdere
maatwerk per deelnemer. Dat maakt de
één centraal programma.

Personalisatie staat of valt met de kwalit
inschrijffinformatie, interesses of feedba
irrelevant in plaats van van toegevoegde

Meer formats, meer keuzes en meerinteractie zorgen voor extra druk
op planning, logistiek en capaciteit.

Bijmeerdere kleine sessies is het lastiger om overal dezelfde kwaliteit
te garanderen. Consistentie in ervaring blijft een aandachtspunt.

Deelnemers verwachten steeds meer maatwerk. Dat verhoogt de lat,
maar ook hetrisico op teleurstelling als het niet goed is afgestemd.



Toekomst

Micro-experiences laten zien dat de toeko
groter, maar om betekenisvoller. Persoonlij
keuzevrijheid en verdieping worden steeds
verwachten deelnemers geen standaardprc
ervaring die bijhen past.

Micro-experiences bieden de mogelijkheid
op te bouwen en tegelijkertijd meer waarde
deelnemer als de organisatie. Door snelle te
versnelt deze trend verder. En terecht: want
gemaakte beleving?



Trend 2: Data - hetni
creatieve kompas

Waar data een paarjaar geleden nog voelde als een extra tool, is hetin 2026 uitgegro
de belangrijkste bouwstenen. Data voedt personalisatie, stuurt realtime beleving aan
resultaat en budget. Het helpt je niet alleen achteraf te evalueren, maar juist ook voorea
entijdens het event realtime bij te sturen. Want laten we eerlijk zijn: creativiteit blijft onn
datafungeert steeds meer als kompas dat ervoorzorgt dat je je creativiteit in de juiste

Wat bedoelen we met datagedreven werkenin 2026?
Datagedrevenwerkenisin 2026 veel meer dan het verzam
In2026 vormt data het creatieve kompas achter succes
evenementen. Het helpt organisatoren niet alleen om te
juistom vooraf betere keuzes te maken entijdens hete

Door data uit verschillende fases en kanalen te combi
inschrijving tot evaluatie, ontstaat een continu leerpro
hetvolgende metinzichten, waardoor events steeds
persoonlijker en effectiever worden.



Hoe zet je data concreetin binnen je eventstrategie?

Watlevert ditje op?

Voordelen

o Maak betere keuzes. Van de perfecte loc
alles afgestemd op data.

e Slimmerbudgetteren. Geen geld meerve
weet precies waar je moet investeren.

o Blijff verbeteren. Elk evenement wordt een .Metdatakun
je constant groeien.



Uitdagingen

Toekomst

Houd rekening met:
e Hoe meerdataje gebrui
Deelnemerslateninregi
informatie achter. Dat vr
verzamelje, waarom doej
leveranciers die goed om

e InNederland en Europa spe
Transparant communiceren
Daarnaast is datakwaliteit ess
leidt tot verkeerde conclusies

e Dekrachtvan datagedreven w:
mogelijkis, maarin hoe zorgvuldi
Datawerkt ondersteunend. Mens
empathie blijven onmisbaar bij h
juiste manier

Welke rol speelt datagedreven werke
Data helpt je om slimmer te ontwerpen,
verbeteren. Incombinatie met andere t
het een enorm krachtig middel binnen je
al serieus integreertinzijn strategie, bou
voor morgen.

Dus wil je niet alleen bijblijven, maar echt v
inje aanpak en gebruik de inzichten om je
sturen!



Trend 3: Al ¢
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Hetis geenverrassing: Alis definitief doorgedronge
toekomstbelofte, maar als praktisch hulpmiddel. Va
contentcreatie: Al werkt mee inbijna elke fase vanj

maar krijg je ook steeds meer middelen om de bele
maken.

Watis Alin events?
Artificial Intelligence (A
patronen herkent, leer
eventwereld beteker
handelingen.

Zo ondersteunt A




Hoe kun je Al gebruiken als
Alkomt pas echttotzijnrec

Denk bijvoorbeeld aan:

o Efficiéntie: Alkanje helpe
bijvoorbeeld aan hulp bijh
checklists of bijhet doorre
editiesvanje event. Zoheb |
creatieveinvulling van je eve

e Content & marketing: ook hier
je tijd besparen. Denk bijvoorb
opzet, of juist het aanscherpen
genererenvan social content, h
keynotes, het hergebruik van con
andere formats, maken van vertal

e Service & support: Alwordt ook va
te helpen. Denk bijvoorbeeld aan c
over programma, locatie en tijden.
biedenzonder extra personeelsinze

e Personalisatie & matchmaking: Al wor
bezoekerservaring persoonlijkerte m
gepersonaliseerde agenda’s en sessi
audience matchmaking en slimme net

e Analyse & sturing: uiteraard kan Al je o
en analyseren van cijfers. Denk bijvoor
registraties versus daadwerkelijke op
budget en wat je daadwerkelijk hebt ui
helpenhet sentiment onder bezoekers
bijvoorbeeld feedbackanalyse. Zo zie
bijsturing nodigiis.



Waar moet je rekening mee houden?
Al biedt veel kansen, maar vraagt ook om bewuste keuzes. Je
handig om te weten waar de valkuilen zitten.
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Derolvan Al binne
Niet als vervanging
schermen. Steeds
algoritmes.

De organisatoren die
jarenvoorop blijvenlo
het verschil te maken w
beleving van je event.



Trend 4: Digitaliserir
live beleving

Indeze trend duiken we in een echte professionaliseringsslag binnen de eventwe
evenementen tot termen als virtual en augmented reality: alles komt samenin een
eventbeleving waarin fysiek en digitaal elkaar versterken. Geen losse tools meer,
geintegreerde beleving die je doelgroep niet alleen verdieping geeft, maar ook ac
zorgt datzijzich verbonden voelen.

Deelnemers bewegen moeiteloos tussen fysieke en di
losse formats of losse tools meer, maar één samenha
waarin beleving, interactie en technologie handin han

Enter de term phygital: dit staat voor een samensme
digitale elementen tot één overkoepelende evene
niet meer om een live event mét een ‘leuk’ online co
één doorlopende beleving waarin technologie de
Denk bijvoorbeeld aan een spreker die interacteer
die samen op een podium staat.




Hoe breng je digitale lagen aa
Een phygital eventbeleving ont
wordeningezet als verlengstuk v
van het een of hetander, maare
verrijken. Ze zijn zichtbaar in de voll
tot follow-up. Bijvoorbeeld:

e Voorafzorgen eventapps, com
activatie, informatievoorziening
deelnemers. Denk bijvoorbeeld a
evenement om alvast te netwerke
digitale content tot je te nemen.

¢ Tijdens het event versterken interacti
chatfuncties enrealtime vertaling de
online bezoekers.

e Augmented Reality speelt hierin een st
presentatie die voor je ogen tot leven k
rechtstreeks naar je stoel leidt, zonder g
productdemonstratie waarbij je een virtu
bekijken, draaien of testen. Met ARvoeg
werkelijkheid. Zo wordt de beleving tastb

e Ookhologrammen passen binnen deze g
wanneer een spreker of object als projecti
zo extraimpact geeft aan het verhaal. Den
op Coachella, maar ook dichter bij huis: tij
spraken hologrammen deelnemers toe en
terugkomen.

e Ookimmersive technologieénzoals Virtual
ingezet als versterkende laag, bijvoorbeel
experience rooms. Het is geen vervanging
zorgt op de juiste momenten voor verdiepi

Ook na afloop kan digitale content de ervaring verlengen, zodat de impact
van het event nog even doorwerkt bij je deelnemers.



Voordelen

Uitdagingen

Wat zijn de voordelen?
e Digitalelagen makend
Q&A’s, apps, AR of gam
maar onderdeel van het
interactie, zowel fysiek a

e Doortechnologieenlivet
Visuele lagen, interactieve
ervoor dat een event niet al

¢ Digitale ervaringen zijn popu
hologrammen, interactieve in
vastgelegd enverspreidvias
verder dan de aanwezige bezo

e Ondertussenkunjeinzichtenver
kunt gebruiken om volgende edi

Wat zijn de uitdagingen?
¢ De ontwikkelingen gaan snel en nie
juiste kennis in huis. Het vraagt tijd

en goedtoe te passen. Daarnaast p

Let erop dat het pastendat het gee

¢ Digitale lagen maken een eventrijker
verbinding, storing of fout in de tech
beleving. Betrouwbare partnerseng
must.

¢ Phygital toepassingen kunnen extrai
alsin mensen en tijd.

o Nietiedere bezoekeris even digitaal
hoe eenvoudig enintuitief de techn



En het
Toekomst Deze mix
interactie

Als je dez
omeen e

Klaarom



Trend 5: Authe
commercie

Ineen wereld vol digitale prikkels, Al-gegenereerde co
authenticiteit steeds zeldzamer en dus waardevoller. |
eenverkooppraatje, maar naar échte ontmoetingen, die

Jongere generaties, zoals generatie Z,
digitale middelen. Ze kennen dit doore
om (deels) digitaal geisoleerd te zijn,

ontmoetingen. Juist daarom hebben :
aantrekkingskracht: ze zoeken naar echte connectie, interactie en betekenis.

Daarnaast hechten zij veel waarde aan thema'’s als diversiteit, inclusiviteit en
maatschappelijke impact. Merken moeten die waarden niet alleen uitdragen,
maar ook zichtbaar waarmaken. Acties tellen.

Die behoefte aan echtheid wordt verder versterkt door digitalisering en Al. De
overvloed aan content groeit en de generieke boodschappen zijn overal. Dit
geldtniet alleen voor Generatie Z. Ook andere generaties verlangen steeds
vaker naar authentieke ervaringen met meer diepgang en betekenis.



Hoe beinvloedt dit je event?

e Hetconceptende keuzes di
organisatie voor staat. Als je
maatschappelijke impact uitd
handelt, prikt je doelgroep da
echte band met je doelgroep cr
met die van hen.

e Bezoekers zijn kritischer dan ooit
marketing en verkoopgerichte pr
Echtheid, transparantie en oprecht
EIGEELR

e Praktijkvoorbeelden, eerlijke cases, ¢
dialoog en uitwisseling. Deelnemers z
inzichten die hen écht verder helpen.

¢ Interactieformats houden daarnaastd
doelgroepen vast enzijn aantrekkelijk o

e Deelnemers willen steeds vaker hun eige
met verschillende workshops, tracks of s
samenstellen dat past bij hun behoeften.
betrokkenheid.

Uitdagingen Spanningen en uitdagingen
o Commerciéle belangen vs. oprechtheid: V
verkopen, terwijl deelnemers juist echte wa
vraagt om een andere kijk op het doelvanj
converteren.

e Sponsors in een nieuwe rol: Klassieke zicht
Dat betekent dat sponsoren moeten meebewegen naar betekenisvolle
samenwerkingen om geloofwaardig te zijn.

e Waarde s niet altijd direct zichtbaar: Vertrouwen, relaties en
merkvoorkeur bouwen zich op in de tijd. Dat maakt het succes van
authentieke events soms lastiger te vangen in harde cijfers.

e Geloofwaardig blijvenin alles wat je doet: Zodra inhoud aanvoelt als
marketing, haken mensen af. Authenticiteit viaagt om scherpe keuzes in
sprekers, partners en programma-opbouw.



De roep om authenti
wereld vol snelle co
aanechte verhalen, e

Events die durven te ki
langdurige relaties in pl
waarde.



Trend 6: Duu
dagelijkse rec

Duurzaamheid staat al jarenlang hoog op de agenda binner
uitgegroeid tot een nieuwe standaard. Steeds meer orga
hunimpact op de planeet te verkleinen. En dat is niet alleer
deelnemers. Het past bij de verwachtingen van het publie
voor willen staan. Van duurzame materialen tot lokale leve
toekomstbestendig te maken.

Wat betekent duurzaamheic
m Duurzaamheid in de evenem
opties die de ecologische

materialen voor decoratie:s
recyclen en composteerk
ethische catering.

Wat ooit een bewuste
vanzelfsprekend o
kennis en bewust
organisatie voor




Hoe ziet dit erin de praktijk uit?




Uitdagingen

Toekomst

Uitdagingen omin gedacht

e FEducatie, kennis en tijd: Ui
veel eventorganisatorend
duurzaam organiseren. Niet
praktijken of weet waarte b
die kennis ook gewoon tijd.

e | ogistiek entechniek: Hetim
logistiek en technisch ingewik
leveranciers, het afstemmen va
beherenvan gerecycled of herb
extrainspanning.

e Kostenenbudget: Duurzame opti
de langere termijn juist ook kosten
om hetvindenvan de juiste balans e
het beschikbare budget. Met slimm
check-in en naambadges, kun je bijv:
drukwerk en verspilling.

Enin de toekomst?
Duurzaam organiserenis steeds minder ee
vanzelfsprekend. Het zit niet alleenin de kI
inhoe je inkoopt, samenwerkt en organise
keuzes, zoals waar jouw organisatie voor sta
hebben op de wereld.

Organisatoren die daar vandaag al bewust
verschil. Niet alleen voor de waarde enimp
ook voor de wereld om hen heen.



Trend
fundame

Gelukkig krijgen diversiteit eninclusie st
evenementenwereld. Want hoe kun je e
iedereen kan meekomen? Steeds meer
toegankelijkheid geen extra’s meer zijn
daadwerkelijk toe doen. Daarnaast krijc
basis, onder andere dankzij de Europec

Want laten we eerlijk zijn: dit zou allang

Wat bete
Bijeven
op par
voe

vaz




Hoe maak je jouw evenement écht inclusief?




Voordelen

Toekomst

Waarom word je zo een pi

1. Mensen willen zich gezien
iedereenwelkomis, maakt
jeinde energie van het evene
gewaardeerd voelen, doenze
Enwie wil dat nou niet.

2.Meer perspectieven, rijkerein
meer envooral gevarieerde deel
anders misschien niet aangespro
bij je publiek? Grote kans dat deze
een breed publiek hebt aangetrok

3. Passend bijde waardenvan je orga
vaker gezien als een basisvoorwaard
laten zien waar ze voor staan en wat zij
alleenvoor deelnemers duidelijk wat |
voor partners die zich willen verbinden
maatschappelijke betekenis.

En vooruitkijkend?
Diversiteit en inclusie blijven voortdurend in o
basis, een must-have. Tegelijkertijd is inclusivi
leren, blijven luisteren en blijven verbeteren. O
bouwen niet alleen betere evenementen, maa
publiek. Want pas als iedereen zich écht welko
succesvol evenement.



Trend 8: Krap
Dan sliminno

Wereldwijde economische onzekerheid en stijg
kritischer worden bekeken. Uit onderzoek van For
eventprofessionals dat zij budgetbeperkingen e

Tegelijkertijd blijft de waarde van live ontmoetinge
echte connectie, kennisdeling en beleving sterk aa
moeten omgaan met de middelen die zijhebben en'f

Wat betekent dit voor eve
Budgetdruk betekent nie
vooral: slimmer en scherp
wat écht bijdraagtaanh
Daarnaast biedt nieuwe
juiste plekkeninte ze




Uitdagingen

Toekomst

Hieruit ontstaan veel van

e Alwordtingezet om tijd
maken.

e Micro-experiences zorg

e Datahelpt omkeuzes bete

¢ Digitale lagenversterken de
kostbaar hoeft te zijn.

Innovatie wordt daarmee geenlu
keuzes.

Met welke uitdagingen moet je rek

Meer doen met minder klinkt aantrek
met zich mee:

o Jewiltméérbeleving creérenmete

e Verwachtingenrondom kwaliteit, ¢
terwijl je kosten stijgen.

e [nnovatie vraagt soms ominvesterin

Enin de toekomst?
Hoe de budgettenvolgend jaarzijnislas
sterk per organisatie. Events blijven onmi
kennisdeling en (merk)beleving. Die rol v
druk, maar de manier waarop we events
industrie wordt creatiever, innovatiever e
maar uit noodzaak.

Organisatoren die hier slim mee omgaan, kunnen juist méérimpact maken
met minder middelen.



